
ZAHTJEV ZA DOSTAVU REIZDANE VISA BUSINESS CLASSIC DEBITNE 
KARTICE POŠTOM NA SJEDIŠTE POSLOVNOG SUBJEKTA
(U SVRHU UBLAŽAVANJA POSLJEDICA PANDEMIJE UZROKOVANE VIRUSOM COVID-19)

I. PODACI O POSLOVNOM SUBJEKTU/PODNOSITELJU ZAHTJEVA

II. PODACI O KORISNIKU KARTICE (1)

III. PODACI O KORISNIKU KARTICE (2)

Naziv poslovnog subjekta: 

Broj transakcijskog računa:  	

Matični broj poslovnog subjekta: OIB poslovnog subjekta

Adresa poslovnog subjekta: 

Sjedište:

Ime i prezime: 

OIB 

Ime i prezime: 

OIB 

(ulica i kućni broj)

(broj pošte i mjesto)

Privredna banka Zagreb d.d.

Radnička cesta 50, HR-10000 Zagreb, Hrvatska; Tel. 01 636 0000, Fax 01 636 0063; www.pbz.hr; SWIFT: PBZGHR2X. Upisana u registar Trgovačkog suda u Zagrebu pod 
br. 080002817, statistički broj: 3269841, OIB 02535697732, IBAN: HR64 2340 0091 0000 0001 3. Temeljni kapital Banke u iznosu od: 1.907.476.900,00 kuna, uplaćen 
je u cijelosti i podijeljen je na 19.074.769 dionica svaka nominalne vrijednosti od 100,00 kuna po dionici. Uprava Banke: Dinko Lucić (predsjednik), Alessio Cioni 
(zamjenik predsjednika), Andrea Pavlović, Darko Drozdek, Draženko Kopljar, Ivan Gerovac, Ivan Krolo, predsjednik Nadzornog odbora: Ignacio Jaquotot		

ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA	

Privredna banka Zagreb d.d., Radnička cesta 50, Zagreb, OIB 02535697732,  upisana u sudski registar Trgovačkog suda u Zagrebu,  pod  

matičnim brojem subjekta upisa (MBS) 080002817 (dalje: Banka), kao voditelj obrade osobnih podataka, posluje u skladu s načelima Uredbe 

(EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom 

kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka). Podaci za kontakt službenika za 

zaštitu podataka: sluzbenik.za.zastitu.osobnih.podataka@pbz.hr

Pri prikupljanju osobnih podataka klijenata, bilo da su prikupljeni od klijenta u trenutku njihovog prikupljanja bilo da su prikupljeni iz nekog 

drugog izvora (npr. od podnositelja zahtjeva za ugovaranje Okvirnog ugovora, ugovora o depozitu ili ugovaranje drugih ugovora za platne 

i ostale usluge vezane uz transakcijski račun, za ugovaranje kredita, garancija, akreditiva i drugih proizvoda i usluga Banke), Banka pruža 

informacije u skladu s  člancima 13. i 14. Opće uredbe o zaštiti podataka, kao što su primjerice informacije o Banci kao voditelju obrade, svrhama 

i pravnom temelju obrade osobnih podataka, kategorijama podataka koji se prikupljaju, razdoblju čuvanja podataka, primateljima podataka, 

izvoru podatka kao i o pravima u vezi zaštite osobnih podataka (primjerice, pravo na pristup podacima, pravo na brisanje, prigovor i dr.).



Vaše osobne podatke obrađujemo i koristimo zakonito, pošteno i transparentno, štiteći pri tome sigurnost Vaših osobnih podataka od neovlaštene 

ili nezakonite obrade, primjenjujući najviše tehničke, sigurnosne i organizacijske mjere zaštite. Detaljnije obavijesti o zaštiti Vaše privatnosti 

dostupne su Vam u dokumentu “Informacija o obradi osobnih podataka fizičkih osoba u poslovanju s poslovnim subjektima“ na  www.pbz.hr 

te u poslovnim prostorijama Banke.

Potpisom ovog Zahtjeva Podnositelj zahtjeva potvrđuje da je upoznat da su podaci iz ovog Zahtjeva nužni Banci kao voditelju obrade za 

zaključenje i izvršenje Ugovora o izdavanju/korištenju debitne kartice za poslovne subjekte i/ili kako bi se poduzele radnje prije sklapanja 

navedenog ugovora a sukladno članku 6. st. 1. toč. b) Opće Uredbe o zaštiti podataka.  

IZJAVA

Potpisom ovog Zahtjeva Podnositelj zahtjeva izjavljuje te je suglasan, da zbog fizičke nemogućnosti dolaska u Banku radi  propisanih mjera 

koje važe dok traje pandemija virusa COVID-19,  reizdana debitna kartica za Korisnike kartica dostavi na adresu navedenu u zaglavlju ovog 

Zahtjeva umjesto na mjesto distribucije kartice označeno u Pristupnici/Zahtjevu za debitne kartice. Potpisom ovog Zahtjeva Podnositelj 

zahtjeva izjavljuje da su uneseni osobni podaci i drugi podaci točni. 

Potpisom ovog Zahtjeva Podnositelj zahtjeva se obvezuje da će dostavljenu karticu odmah uručiti Korisniku karticu na čije kartica je izdana.

Potpisom ovog Zahtjeva Podnositelj zahtjeva potvrđuje da je upoznat u cijelosti s tekstom i prihvaća obvezu poštivanja Općih uvjeta poslovanja 

Privredne banke Zagreb d.d. za izdavanje i korištenje debitnih kartica za poslovne subjekte (u daljnjem tekstu: Opći uvjeti) i svih promjena 

odredbi Općih uvjeta i Odluke Banke o naknadama u poslovanju s domaćim i stranim poslovnim subjektima, fizičkim osobama i financijskim 

institucijama.

U svrhu ublažavanja posljedica uzrokovanih virusom COVID-19, uredno dostavljen Zahtjev smatrat će se primjerak uredno popunjenog i 

potpisanog Zahtjeva dostavljen Banci putem PBZCOM@NET Internet bankarstva ili putem elektroničke poruke na e-mail adresu com@pbz.hr, 

uz obveznu dodatnu provjeru sadržaja i identiteta Podnositelja zahtjeva snimanim telefonskim pozivom, u slučaju kad Zahtjev nije potpisan 

kvalificiranim elektroničkim potpisom osobe ovlaštene za samostalno i pojedinačno zastupanje Podnositelja zahtjeva. Potpisom ovog Zahtjeva 

Podnositelj zahtjeva daje suglasnost Banci da se u svrhu obrade Zahtjeva telefonski pozivi snimaju.

Ako ovaj Zahtjev Podnositelj zahtjeva potpisuje kvalificiranim elektroničkim potpisom osobe ovlaštene za samostalno i pojedinačno zastupanje 

Podnositelja zahtjeva, isti je izrađen i na strani Podnositelja zahtjeva potpisan u elektroničkom obliku. U tom slučaju, Podnositelj zahtjeva je 

suglasan da se svaki pojedinačni primjerak ove isprave smatra izvornikom te prihvaća uporabu i promet ove isprave u elektroničkom obliku 

potpisane kvalificiranim elektroničkim potpisom za svoje potrebe, kao i za potrebe ovog ugovornog odnosa, te izjavljuje da je upoznat, da 

ova isprava ima istu pravnu snagu kao i isprava potpisana vlastoručnim potpisom. Podnositelj zahtjeva se obvezuje da neće osporavati pravnu 

snagu kvalificiranog elektroničkog potpisa na ovoj ispravi, kao niti valjanost ove isprave u elektroničkom obliku potpisane kvalificiranim 

elektroničkim potpisom samo zato što je sačinjena, korištena, prometovana i potpisana u elektroničkom obliku. Trenutkom potpisa ovog 

Zahtjeva kvalificiranim elektroničkim potpisom isti se smatra otpremljenim u smislu propisa o elektroničkom ispravi te je istovremeno dostupan 

za preuzimanje putem usluge PBZCOM@NET Internet bankarstva. Svaki pojedinačni primjerak ovog Zahtjeva potpisanog kvalificiranim 

elektroničkim potpisom ovlaštene osobe za zastupanje Podnositelja zahtjeva, na način kako je prethodno opisano, smatra se izvornikom 

elektroničke isprave u skladu s propisima o elektroničkoj ispravi.

(Potpis ovlaštene osobe)

(Mjesto i datum) (Ime i prezime ovlaštene osobe)
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