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OBAVIJEST O BITNIM ELEMENTIMA PRILAGODBE 

PBZ DIGITALNOG BANKARSTVA ZA POSLOVNE 

SUBJEKTE UVOĐENJU EURA KAO SLUŽBENE 

VALUTE U REPUBLICI HRVATSKOJ

PROMJENE PO FUNKCIONALNOSTIMA I U USLUZI

RAČUNI
Konverzija transakcijskog računa za poslovne subjekte 
Na dan konverzije, 1. siječnja 2023., konverzija transakcijskih računa za 
poslovne subjekte obavit će se na sljedeći način:

	 Brojevi računa (IBAN) ostaju nepromijenjeni.

	 Komponente transakcijskog računa u kunama prestaju postojati, a završno 
stanje u kunama na dan 31. prosinca 2022. bit će konvertirano po fiksnom 
konverzijskom tečaju 7,53450 kuna za 1 EUR, u skladu s pravilima preraču-
navanja i zaokruživanja, u stanje u eurima i prikazano kao početno stanje 
na dan 1. siječnja 2023. 

	 Završno stanje postojeće euro komponente transakcijskog računa, ako po-
stoji, na dan 31. prosinca 2022. bit će preneseno na novu komponentu tran-
sakcijskog računa u eurima, kao prva transakcija 1. siječnja 2023. 

	 Klijentima koji imaju samo kunsku komponentu transakcijskog računa isti 
će se konvertirati u euro račune, a ovlaštenja po novom računu u eurima 
ostat će nepromijenjena. 

	 Stanja po deviznim komponentama računa u ostalim stranim valutama 
ostaju nepromijenjena. 
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	 Iznosi dopuštenih i iskorištenih prekoračenja po komponenti računa u 
kunama bit će konvertirani u valutu euro po fiksnom konverzijskom tečaju, 
u skladu s pravilima preračunavanja i zaokruživanja. 

	 Postojeća ovlaštenja krajnjih korisnika Usluge po kunskom poslovanju po-
staju ovlaštenja po Euro poslovanju.

	 Postojeća ovlaštenja krajnjih korisnika Usluge po deviznom poslovanju više 
ne vrijede za valutu euro odnosno vrijede za strane valute.

	 Ako navedene promjene neće biti u skladu s Vašim poslovnim potrebama, 
izmjene ovlaštenja i/ili limita Usluge možete zatražiti na najbližem SME De-
sku ili promijeniti samostalno putem Usluge.

	 Postojeći limiti potpisa naloga vezani uz uslugu bit će konvertirani po fik-
snom konverzijskom tečaju.

Uvid u promete u valuti HRK do 31. prosinca 2022.:

Pregled kunskih prometa po transakcijskom računu bit će:

	 dostupan na način da se na zaslonu (izbornik Računi) s prikazom transakcij-
skog računa / transakcijskih računa uz svaki račun na odabiru valuta odabe-
re valuta HRK te potom potvrdi akcija „Detalji“

	 omogućen svim krajnjim korisnicima s dodijeljenim ovlaštenjem Master i 
krajnjim korisnicima s dodijeljenim ovlaštenjem Operater koji su 31. pro-
sinca 2022. imali dodijeljeno pravo pregleda po transakcijskom računu za 
funkcionalnost plaćanje – terećenje u kunama. 

Uvid u promete u valuti EUR:

Pregled eurskih prometa po transakcijskom računu bit će:

	� dostupan na način da se na zaslonu (izbornik Računi) s prikazom transakcij-
skog računa / transakcijskih računa uz svaki račun na odabiru valuta odabe-
re valuta EUR te potom potvrdi akcija „Detalji“. U obuhvat eurskih prometa 
ulaze prometi realizirani do i nakon 31. prosinca 2022.

	 omogućeno krajnjim korisnicima s dodijeljenim sljedećim ovlaštenjima:
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1.	 krajnjim korisnicima s dodijeljenim ovlaštenjem Master 

2.	� krajnjim korisnicima s dodijeljenim ovlaštenjem Operater koji su 
31. prosinca 2022. imali pravo pregleda po transakcijskom računu za 
funkcionalnost plaćanje – terećenje u kunama, imat će pravo uvida u 
eurske promete koji će nastati od 1. siječnja 2023.

3.	� krajnjim korisnicima s dodijeljenim ovlaštenjem Operater koji su 
31. prosinca 2022. imali pravo pregleda po transakcijskom računu za 
funkcionalnost plaćanje – terećenje u devizama, imaju pravo uvida u 
eurske promete izvršene do 31. prosinca 2022.

PLAĆANJA
Promjene u dijelu Plaćanja od 1. siječnja 2023.:

	 U podizborniku Plaćanja – plaćanje bit će omogućeno iniciranje nacio-
nalne i prekogranične platne transakcije u eurima uključujući mogućnost 
zadavanja hitnog plaćanja i instant plaćanja. 

	 U podizborniku Plaćanja – plaćanja u stranim valutama:

o	 bit će omogućeno iniciranje nacionalne, međunarodne i prekogranične 
platne transakcije u eurima i stranim valutama (osim instant plaćanja) 

o	 više neće biti mogući odabir računa za naplatu naknade za izvršenje 
naloga. Sve naknade bit će obuhvaćene mjesečnom fakturom i to 
onog računa koji je ugovoren kao račun za terećenje naknada plat-
nog prometa prilikom ugovaranja transakcijskog računa po kojem se 
obavlja plaćanje.

	 U podizborniku Zbrojni nalozi, na unosnom zaslonu za učitavanje datote-
ka, bit će onemogućeno učitavanje datoteka koje će sadržavati valutu HRK. 

	 U podizborniku Liste naloga:

	 Svi pripremljeni nalozi u HRK kao valuti plaćanja ili valuti terećenja bit će 
automatski konvertirani u valutu euro po fiksnom konverzijskom tečaju, u 
skladu s pravilima preračunavanja i zaokruživanja na dan uvođenja eura. 
Takvi se nalozi (u listi „U pripremi“) mogu ažurirati po potrebi.
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	 Svi neizvršeni nalozi zadani u HRK kao valuti plaćanja ili valuti terećenja bit 
će automatski konvertirani u valutu euro po fiksnom konverzijskom tečaju, 
u skladu s pravilima preračunavanja i zaokruživanja na dan uvođenja eura, 
te izvršeni na zadani datum izvršenja. 

	 U dijelu primatelja i predložaka svi predlošci spremljeni s iznosom u kuna-
ma bit će konvertirani primjenom fiksnog tečaja na dan uvođenja eura.

	 Putem aplikacije PBZ mobilno bankarstvo bit će omogućeno plaćanje 
računa izdanih u kunama učitavanjem 2D barkoda, pri čemu aplikacija 
provodi konverziju kunskog iznosa za plaćanje u euro primjenom fik-
snog tečaja konverzije, a krajnji korisnik potvrđuje izračunane podatke i 
daje suglasnost za izvršenje platne transakcije (autorizaciju transakcije) 
u valuti euro.

AUTORIZACIJA
Svi nalozi učitani u području autorizacije u HRK kao valuti plaćanja ili valuti 
terećenja bit će automatski konvertirani u valutu euro po fiksnom konver-
zijskom tečaju, u skladu s pravilima preračunavanja i zaokruživanja na dan 
uvođenja eura.

E-RAČUN
Datoteke učitane u HRK neće se konvertirati, a od 1. siječnja 2023. moći će 
se platiti isključivo u EUR. Nalog za plaćanje iz datoteke e-Računa u HRK 
kreirat će se na način da se mapiraju elementi kao i do sad, a polje iznosa 
ostat će prazno, dok će u polje valuta biti unesena oznaka EUR. 

KARTICE
Ako prije dana uvođenja eura imate otvoren transakcijski račun i uz njega 
izdanu karticu (npr. VISA Business Classic debitnu karticu), kartice ostaju 
vrijediti do datuma označenog na samoj kartici i možete ih koristiti za sva 
plaćanja i podizanje gotovine. Banka će prilagoditi pozadinske sustave po 
postojećoj kunskoj komponenti transakcijskih računa u euro komponentu 
transakcijskog računa.
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U izborniku Kartica:

	 Bit će prikazane Vaše debitne i kreditne kartice sa stanjima koja će se kon-
vertirati po fiksnom konverzijskom tečaju.

	 Prometi obrađeni do 31. prosinca 2022. prikazuju se u kunama, dok će pro-
meti obrađeni nakon 1. siječnja 2023. biti prikazani u eurima.

	 Bit će omogućeno pretraživanje prometa po valuti prometa.

	 Kartični će se limiti konvertirati u euro i nove vrijednosti bit će prikazane 
na zaslonu Postavke i pomoć.

OROČENJA
Konverzija oročenja:	

	 Sva oročenja koja su već ranije ugovorena u kunama, na dan uvođenja eura 
bit će konvertirana u valutu euro uz primjenu fiksnog tečaja konverzije. 

	 Za kamatne stope vrijedit će:

o	 Ako je ugovorena fiksna kamatna stopa, ostaje nepromijenjena. 

o	 Kod promjenjivih kamatnih stopa referentne stope u kunama bit će za-
mijenjene odgovarajućim referentnim stopama u eurskoj nominaciji

	 Sva oročenja zadržavaju svoj jedinstveni broj računa (partija oročenja). 

U dijelu Oročenja:

	 Dostupan je pregled aktivnih oročenja, pri čemu će sva oročenja u kunama 
biti konvertirana prema gore navedenim pravilima. 

	 Prometi će biti prikazani u originalnoj valuti.

	 Od 1. siječnja 2023. ukida se mogućnost ugovaranja oročenja u HRK, odno-
sno bit će omogućeno ugovaranje oročenja u valuti EUR, USD i CHF.

	 Od 1. siječnja 2023. minimalni iznos za oročenje valuta EUR, USD i CHF izno-
si 1.000 EUR (u protuvrijednosti USD/CHF), dok maksimalni iznos oročenja 
za valutu EUR iznosi 1.000.000 EUR, a za USD i CHF 75.000 EUR (u protuvri-
jednosti USD/CHF).
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FINANCIRANJE
Konverzija kredita:

	 Ako prije dana uvođenja eura imate kredit u kunama, Banka će po Va-
šem kreditu 1. siječnja 2023. godine provesti konverziju iz valute HRK u 
valutu EUR uz primjenu fiksnog tečaja konverzije navedenog u ovoj oba-
vijesti sukladno pravilima za preračunavanje i zaokruživanje iz Zakona te 
ćete nadalje sve svoje obveze po kreditu plaćati u eurima. Ako prije dana 
uvođenja eura imate kredit uz valutnu klauzulu u EUR, isti od 1. siječnja 
2023. godine nastavljate plaćati u eurima. 

	 Ako je po postojećem ugovoru ugovorena fiksna kamatna stopa, uvođe-
njem eura kamatna stopa ostaje nepromijenjena. 

	 U ugovoru u kojemu je ugovorena promjenjiva kamatna stopa, parame-
tar uz koji je ugovorena promjenjiva kamatna stopa nakon dana uvođenja 
eura ostaje kakav je bio ugovoren prije dana uvođenja eura. Iznimno, ako 
je po kunskom kreditu ugovorena promjenjiva kamatna stopa vezana uz 
prinos na trezorske zapise ministarstva nadležnog za financije u kuni, na-
kon dana uvođenja eura kao parametar se koristi prinos na trezorski zapis 
ministarstva nadležnog za financije u euru, s početkom primjene tako izra-
čunane kamatne stope pri prvom redovitom obračunu kamate počevši od 
dana uvođenja eura.

	 U dijelu Pregled financiranja dostupan je Vaš kreditno-garantni por-
tfelj u banci koji će biti konvertiran prema gore navedenim pravila. Pro-
meti će biti prikazani u originalnoj valuti.

DOKUMENTI
Potvrde

U dijelu Potvrda dostupne su potvrde za izvršene naloge putem Usluge. U 
aplikaciji PBZ mobilno bankarstvo bit će omogućeno pretraživanje po slje-
dećim vrijednostima za valutu:

	 sve (pretraživanje potvrda platnih naloga u svim valutama)

	 euro i kune (pretraživanje potvrda platnih naloga u EUR valuti od 1. siječnja 
2023. te pretraživanje potvrda platnih naloga u HRK do 31. prosinca 2022.)
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	 devize (pretraživanje potvrda platnih naloga strane valute plaćanja, uk-
ljučujući i EUR valutu do 31. prosinca 2022. odnosno pretraživanje po-
tvrda platnih naloga strane valute plaćanja, isključujući EUR valutu od 1. 
siječnja 2023.)

IZVADCI
Izvadci od 1. siječnja 2023. godine s prometima u eurima neće više biti u 
obuhvatu podataka devizne komponente računa, već eurske komponente. 

FAKTURE
Za fakture koje se odnose za razdoblje prije 1. siječnja 2023. g. iznos fakture 
na listi bit će iskazan u valuti EUR, dok pripadajući dokument fakture sadr-
žava podatke u valuti HRK.

Faktura za prosinac 2022. bit će obračunana u HRK, ali i s iskazanim uku-
pnim iznosom u eurima te će u siječnju biti naplaćena u eurima.

U dijelu Ugovora nema promjena zbog uvođenja eura kao službene valute.

POSTAVKE
Promjene u dijelu Postavke od 1. siječnja 2023.:

	 U dijelu pregleda Osobnih prava u izborniku Profil krajnjeg korisnika 
Operatera autorizacijski limiti za funkcionalnosti plaćanja bit će preračuna-
ni primjenom fiksnog tečaja konverzije.

	 U dijelu Obavijesti po računu definirani kriteriji za primanje obavijesti 
o promjenama po računu bit će preračunani primjenom fiksnog tečaja u 
euro. 

	 U dijelu Izvadaka po računima u izborniku Izvadci nema promjena. Sva 
prethodna ugovorena izdavanja izvadaka ostaju aktivna pri čemu se kun-
ska komponenta zamjenjuje eurskom komponentom. Kod novih ugovara-
nja izvadaka po računima više neće biti omogućen odabir tjedne periodike.
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	 U dijelu Korisničkih prava u izborniku Korisnička prava Master krajnji 
korisnik ima mogućnost izmijeniti korisnička prava drugim krajnjim korisni-
cima s ovlaštenjem Operater. Svi ranije definirani dnevni autorizacijski limiti 
u kunama bit će konvertirani u euro 1. siječnja 2023. primjenom fiksnog 
tečaja konverzije. 

	 U dijelu Transakcijskih limita:

o	 Ako je ugovoren limit (ugovoreni iznos limita Usluge i iznos limita 
aplikacije PBZ mobilno bankarstvo), konvertirat će se po fiksnom 
konverzijskom tečaju.

o	 Ako limiti nisu ugovoreni, tada se limit usluge postavlja na 50.000,00 EUR.

Ako navedene promjene neće biti u skladu s Vašim poslovnim potrebama, 
izmjene ovlaštenja i/ili limita usluge možete zatražiti na najbližem SME De-
sku ili promijeniti samostalno putem Usluge (samo MASTER krajnji korisnik 
usluge može promijeniti limit usluge te ovlaštenja drugim krajnjim korisni-
cima role OPERATER).

OSTALE PROMJENE UNUTAR USLUGE
	 Na početnoj stranici nakon uspješne prijave u uslugu digitalnog bankar-

stva, podatak ukupne pozicije prikazivat će ukupnu preračunanu raspo-
loživost po svim računima u tri najučestalije valute EUR, USD i GBP.

	 Podatak ukupne raspoloživosti pojedine valute više neće nuditi odabir 
valute kune jer će valuta kuna s 1. siječnja 2023. postati neaktivna valuta, a 
zadani odabir za ukupnu raspoloživost bit će euro.

	 Dnevni transakcijski limiti bit će izraženi u eurima. 

	 Limit za instant plaćanje iznositi će 13.273 EUR.
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Bank of

Pratite nas:

www.pbz.hr

Ovaj letak informativnog je karaktera. 

Prosinac 2022.

KONTAKTI
Za sve dodatne informacije i pitanja možete nas kontaktirati: 

	 besplatni infotelefon

 0800 729 266 

 com@pbz.hr

Sinergo desk u PBZ poslovnici 

kontaktirajte svog menadžera za odnose s klijentima

 www.pbz.hr 


