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Načini plaćanja

Kartice, računi,  
rokovi plaćanja i  
sigurnost
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Plaćanja su dio 
svakodnevice, pri kupnji 
proizvoda i usluga, 
podmirenju računa 
ili izvršavanju drugih 
financijskih obveza.

FINANCIJSKA 
EDUKACIJA

Iako se često čine jednostavnima, različiti načini plaćanja 
mogu imati različite posljedice za osobne financije. 

Razlike se najčešće odnose na:
•		trenutak kada se novac tereti s računa
•		način izvršenja obveze
•		moguće troškove ili rizike
•		razinu sigurnosti.

Različiti načini plaćanja mogu uključivati različite naknade 
ili troškove. Prije korištenja pojedinog načina plaćanja ko-
risno je provjeriti postoje li naknade i koliki je njihov iznos.

Razumijevanje tih razlika pomaže u 
boljoj kontroli troškova i izbjegavanju 
nepotrebnih financijskih problema.
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Plaćanje odmah ili s odgodom
Jedna od osnovnih razlika među načinima plaćanja odnosi 
se na to plaća li se trošak odmah ili kasnije.

Kod plaćanja raspoloživim sredstvima trošak se podmi-
ruje odmah. To može biti:

•		plaćanje gotovinom 
•	�	�plaćanje karticom povezanom s računom
•	�	�prijenos sredstava s računa

Kod odgođenog plaćanja obveza se ne podmiruje u tre-
nutku kupnje nego kasnije, prema ugovorenim uvjetima.

Takav način plaćanja može biti praktičan, ali je važno znati:
•	�	�kada obveza dospijeva i postoje li dodatni troškovi 

kod takvog oblika plaćanja
•	�	�koji su uvjeti plaćanja
•	�	�postoje li dodatni troškovi u slučaju kašnjenja.
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Plaćanje računa
Velik dio financijskih obveza odnosi se na račune za redovite 
troškove poput režija, telekomunikacijskih usluga ili dru-
gih usluga.

Računi se najčešće mogu plaćati na dva načina.

POJEDINAČNO PLAĆANJE
Korisnik sam odlučuje kada će izvršiti plaćanje svake po-
jedine obveze, vodeći računa o datumu dospijeća.

AUTOMATSKO PLAĆANJE
Kod automatskog plaćanja izvršenje je unaprijed ugovo-
reno za određene obveze pa se račun automatski pod-
miruje s računa u banci na dogovoreni datum.

Takav način plaćanja može biti praktičan za redovite i 
predvidive troškove, ali nije uvijek prikladan za obveze:

•		čiji se iznos mijenja iz mjeseca u mjesec
•		koje nastaju povremeno
•		koje korisnik želi provjeriti prije plaćanja.

Zato je važno znati koje su obveze uključene u auto-
matsko plaćanje, u kojem iznosu i na koji datum dos-
pijevaju.
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Rokovi plaćanja i moguće 
posljedice kašnjenja

Kod svih načina plaćanja važan je rok dospijeća obveze.

Račun se može podmiriti i prije tog roka, ali važno je da 
bude plaćen najkasnije do datuma navedenog na računu.

Ako se s plaćanjem kasni, izdavatelj računa može obra-
čunati:

•	 zatezne kamate
•	 dodatne troškove ili naknade.

Redovito praćenje rokova plaćanja pomaže izbjeći ne-
potrebne troškove i zadržati kontrolu nad osobnim fi-
nancijama.
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Sigurnost plaćanja
Sigurnost je važan dio svakog plaćanja, osobito kod onli-
ne kupnje i digitalnih transakcija.

PIN, lozinke, jed-
nokratni kodovi i dru-
gi sigurnosni podaci 
ne smiju se dijeliti s 
drugim osobama.

Ako poruka ili zahtjev 
za uplatom djeluju 
neuobičajeno, 
najbolje je najprije 
provjeriti radi li se o 
stvarnoj obvezi.

Prije izvršenja plaćanja  
korisno je provjeriti:

• 	kome se plaća
• 	za što se plaća
• 	pod kojim uvjetima se 
plaćanje izvršava.

Poseban oprez  
potreban je kod:

• 	poveznica u porukama 
ili e-mailovima

• 	zahtjeva za žurnom 
uplatom

• 	traženja povjerljivih 
sigurnosnih podataka.
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Ovaj letak informativnog je karaktera i ne predstavlja 
obvezujuću ponudu za Privrednu banku Zagreb d.d.

Zašto je važno razumjeti 
način plaćanja?

Načini plaćanja nisu samo tehničko pitanje. Oni utječu na:
• 	trenutak nastanka obveze
• 	rok njezina podmirenja
• 	moguće troškove i rizike.

Kada su te razlike jasne, lakše je pratiti vlastite financijske 
obveze i donositi odgovorne financijske odluke.

Razumjeti način plaćanja znači 
bolje upravljati vlastitim novcem.


