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Generali osiguranje d.d., Slavonska avenija 1b, HR-10000 Zagreb, T: +385 (0)1 4600 400, F: +385 (0)1 4600 600, e-mail: info.hr@generali.com, www.generali.hr; 
Trgovački sud u Zagrebu, MBS: 080122389, OIB: 10840749604; Temeljni kapital: 81.000.000,00 kn, uplaćen u cijelosti; Ukupni broj dionica: 202.500, nominalni iznos: 
400,00 kn; Žiro računi otvoreni kod Privredne banke Zagreb d.d., Radnička cesta 50, 10000 Zagreb, IBAN: HR79 2340 0091 1002 0675 7 (životna osiguranja), IBAN: 
HR76 2340 0091 4002 0676 2 (neživotna osiguranja); Predsjednik Uprave: Mario Carini, Član Uprave: Đurđica Vlahović; Predsjednik Nadzornog odbora: Gregor Pilgram;
Osiguratelj pripada Generali Grupi koja je registrirana u Registar osiguranja Grupe kod talijanske Ustanove za nadzor osiguranja (IVASS) pod brojem 026. 

 
 

 

ZAPISNIK - IZJAVA GOSTA O NASTANKU ŠTETNOG DOGAĐAJA 
Podaci o iznajmljivaču* (oštećenik) 
Prezime i ime* 
 

OIB 

Tel. /Mobitel/Fax 
 

e-mail 

*Pravna ili fizička osoba koja obavlja djelatnost iznajmljivanja turističkih apartmana 
Podaci o gostu koji je počinio štetu na imovini iznajmljivača** (štetnik) 
Prezime i ime** 
 

OIB 

Prebivalište 
 

Broj osobne iskaznice ili putovnice 
 

Tel./Mobitel/Fax 
 

e-mail 

** Osoba koja uz odgovarajuću naknadu koristi uslugu noćenja u apartmanu, a koja je uvedena u 
knjigu gostiju i prijavljena nadležnoj turističkoj zajednici 
Adresa smještajnog objekta 
 
 
Podaci o štetnom događaju 
Datum i vrijeme nastanka štetnog događaja 
 
Opis štetnog događaja / kako je došlo do štetnog događaja, koje su mu okolnosti prethodile? 
 
 
 
 
Koji su od osiguranih predmeta (nekretnine ili predmeti kućanstva) oštećeni ili uništeni od 
strane gosta? 
R.b.        Oštećeni predmet                                                                   
1.           __________________________________________________________________ 
2.           __________________________________________________________________ 
3.           __________________________________________________________________ 
4.           __________________________________________________________________ 
5.           __________________________________________________________________ 
                                                
Ako prostor nije ispunjen u potpunosti mora se podvući vodoravna linija ispod zadnje stavke i prekrižiti 
prazni prostor. 
Ovaj zapisnik – Izjava gosta o nastanku štetnog događaja čini sastavni dio dokumentacije koju 
iznajmljivač (oštećenik) predaje osiguratelju Generali osiguranje d.d. prilikom prijave nastupa 
osiguranog slučaja. 
 
Potpisom ovog zapisnika iznajmljivač (oštećenik) i gost (štetnik) suglasno izjavljuju da su upoznati s 
činjenicom kako isplatom naknade iz osiguranja od strane osiguratelja iznajmljivaču (oštećeniku), na 
osiguratelja prelaze sva njegova prava prema gostu (štetniku) s osnova naknade štete, slijedom čega 
osiguratelj temeljem zakona te utvrđenja iz ovog zapisnika ima pravo isplaćenu štetu potraživati 
izravno od gosta (štetnika). 
 
______________________ __________________________________ __________________ 
               Datum                                   Iznajmljivač (oštećenik)                                            Gost (štetnik) 
 
 
 


