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OPĆE INFORMACIJE O USLUGAMA KOJE BANKA PRUŽA U IME I ZA RAČUN  
DRUŠTVA EURIZON ASSET MANAGEMENT CROATIA društvo s ograničenom odgovornošću  

za upravljanje investicijskim fondovima 
 

Investicijska usluga upravljanja portfeljima koju pruža  
društvo Eurizon Asset Management Croatia d.o.o. 

 

1. Informacije o kreditnoj instituciji 

Naziv kreditne institucije Privredna banka Zagreb d.d. 

Adresa  
Broj telefona Elektronička 
adresa  
Broj telefaksa 
Internetska stranica 

Radnička cesta 50, Zagreb 
01 636 0000 
pbz@pbz.hr  
01 636 0063 
www.pbz.hr  

2. Tijela nadležna za nadzor kreditne institucije 

Naziv tijela Hrvatska narodna banka HANFA 

Adresa  
Broj telefona  
Elektronička adresa  
Broj telefaksa  
Internetska stranica 

Trg hrvatskih velikana 3, 
Zagreb 
01 456 4555 
zastita.potrosaca@hnb.hr   
01 461 0551 
www.hnb.hr  

Franje Račkog 6, Zagreb 
01 6373 200 
info@hanfa.hr  
01 4811 507 
www.hanfa.hr 

3. Usluge koje Banka pruža u ime i za račun društva Eurizon Asset Management Croatia društvo s 
ograničenom odgovornošću za upravljanje investicijskim fondovima 

Osnovne informacije o 
uslugama 

Banka nastupa kao prodajni zastupnik društva Eurizon Asset Management 
Croatia d.o.o. za; 
Upoznavanje s investicijskom uslugom upravljanja portfeljima, 
uplate i isplate novčanih sredstava te administriranje 
dokumentacije. 
Pružanje investicijske usluge upravljanja portfeljem je regulirano Zakonom 
o tržištu kapitala (NN, br. 65/18, 17/20).  
Dokumenti u kojima su navedene detaljne informacije vezane uz uslugu 
upravljanja portfeljem su Opći uvjeti ugovora o upravljanju portfeljem i 
Informativni prospekt usluge upravljanja portfeljem. Dodatno, za posebne 
usluge upravljanja portfeljem (proizvodi sa zaštićenom glavnicom i 
Individualna strategija upravljanja portfeljem) Informativnom prospektu 
prilaže se Dodatak koji detaljno opisuje svaki takav proizvod. 
Ugovaranjem usluge Upravljanja portfeljima Klijent nije u ugovornom 
odnosu s Bankom.  

Mogući rizici 

Rizik ulaganja na tržištu kapitala je mogućnost ostvarivanja 
nezadovoljavajućeg prinosa na uložena sredstva, ili pada vrijednosti 
uloženih sredstava. 
Osnovne vrste rizika: 
Tržišni rizik - rizik kretanja cijena vrijednosnih papira u koje se ulaže 
imovina klijenta.  
Valutni rizik - rizik promjene tečaja valuta u kojima su vrijednosni papiri 
denominirani.  
Kreditni rizik - kreditni rizik ogleda se u vjerojatnosti da izdavatelji 
financijskih instrumenata u portfelju klijenta, ili druga ugovorna strana s 
kojom Eurizon Asset Management Croatia d.o.o. u svoje ime, a za račun 
klijenata sklapa poslove na financijskim tržištima, neće pravovremeno, ili u 
cijelosti podmiriti svoje obveze, što može narušiti likvidnost i umanjiti 
vrijednost imovine portfelja.  
Kamatni rizik - rizik promjena kamatnih stopa.  
Likvidnosni rizik - likvidnost (utrživost) podrazumijeva mogućnost 
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 prodaje financijskog instrumenta ili zatvaranja pozicije u nekom 
financijskom instrumentu po tržišnoj cijeni u bilo kojem trenutku.  
Regulatorni rizici - rizici proizašli iz poreznih i drugih propisa.  
Operativni rizik - rizik koji proizlazi iz dnevnog poslovanja i neposredne 
okoline Eurizon Asset Management Croatia d.o.o.. Operativni rizik nekog 
subjekta je rizik od gubitka koji taj subjekt može pretrpjeti zbog 
neadekvatnih ili neuspjelih procedura, ljudi, internih sustava ili eksternih 
gubitaka. 

Negativno ciljano tržište 

Ova Usluga preporuča se klijentima sa dugoročnim horizontom ulaganja. 
Ulaganje sredstava ne preporučuje se klijentima koji ne prihvaćaju 
rezultat procjene primjerenosti iz Upitnika definiranog od strane Eurizon 
Asset management Croatia d.o.o. ili osobama starijim od 75 godina koji 
nemaju prethodnog znanja i iskustva vezano uz ulaganja u financijske 
instrumente ili je ono minimalno odnosno nisko. 

Naknada 

Klijent plaća Eurizon Asset Management Croatia d.o.o., ovisno o strategiji i 
modelu portfelja; 
• naknadu za upravljanje koja može iznositi od 0,80% - 1,3% + PDV. 
• naknadu za uspješnost koja može iznositi od 0,00% - 20,00% + PDV 

(na godišnjoj razini, u odnosu na neto učinak iznad prinosa 
benchmarka) 

Izlazna naknada iznosi 1% + PDV (naplaćuje se do jedne godine na 
imovinu koja se povlači) 
Banka naknadu prima od Eurizon Asset Management Croatia d.o.o.. iznos 
od 72% od ukupne naknade za upravljanje koju klijent plaća Eurizon 
Asset Management Croatia d.o.o. 
Detaljan prikaz ex ante troškova i naknada povezanih s Uslugom 
upravljanja portfeljima za klijenta po pojedinoj strategiji i modelu 
upravljanja nalazi se na stranicama Eurizon Asset Management Croatia 
d.o.o. na sljedećoj poveznici: https://eurizonam.hr/portfelji/usluga-
vodjenja-portfelja/dokumenti-i-izvjestaji-169/169 
Banka kao investicijsko društvo može primiti dodatni poticaj od društva 
Eurizon Asset Management Croatia d.o.o. u obliku manje nenovčane 
koristi. Eurizon Asset Management Croatia d.o.o. može održati pojedinim 
djelatnicima Banke, ovlaštenim za pružanje usluge Investicijskog 
savjetovanja, obuku/edukaciju koja se odnosi na koristi i obilježja ove 
usluge.  

Mjesto obavljanja usluga 
Usluge upravljanja portfeljima koje Banka pruža u ime i za račun društva 
Eurizon Asset Management Croatia d.o.o. za upravljanje investicijskim 
fondovima obavljaju se u poslovnicama Banke. 

4. Način iznošenja prigovora 

Potrošač može podnijeti pisani prigovor ako smatra da se Banka ne pridržava uvjeta iz ugovora o pružanju 
bankovnih odnosno financijskih usluga ili općih uvjeta poslovanja ili odredaba mjerodavnih propisa kojima se 
uređuje predmetna usluga i zaštita potrošača, osobno u svim podružnicama/poslovnicama (ispostavama) 
Banke, putem pošte na adresu: Privredna banka Zagreb d.d., Kontakti s klijentima - stanovništvo, Radnička 
cesta 44, HR-10000 Zagreb ili na adresu bilo koje poslovnice (ispostave) Banke, telefaksom 01/636 00 63 ili 
slanjem e-maila na adresu pbz365@pbz.hr.  Banka je dužna potrošaču izdati Potvrdu o zaprimljenom 
prigovoru.  

5. Kontakt 

- besplatni info telefon: 0800 365 365  
- e-mail: pbz365@pbz.hr  
- internet stranica Banke: www.pbz.hr   
- poslovnice Banke 

6. Datum dokumenta:  

Veljača 2026. 


