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Informacije o obradi osobnih podataka 

u svrhu prijave i sudjelovanja u nagradnoj igri

„Uz PBZ Visa Inspire karticu otputujte u Disneyland® Pariz" 

Sukladno članku 13. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. 

travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom 

kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (dalje: GDPR) 

Ove informacije odnose se na osobne podatke koje se namjeravaju prikupljati, 

odnosno koje se prikupljaju u nagradnoj igri „Uz PBZ Visa Inspire karticu otputujte u 

Disneyland® Pariz" (dalje: Ispitanici). 

1. Voditelj obrade osobnih podataka

Voditelj obrade je Privredna banka Zagreb d.d., Radnička cesta 50, Zagreb (Grad

Zagreb), OIB 02535697732, upisana u sudski registar Trgovačkog suda u Zagrebu, pod

matičnim brojem subjekta upisa (MBS) 080002817 (dalje: Banka).

Kontakt podaci: 

Privredna banka Zagreb d.d. 

Radnička cesta 50 

10000 Zagreb 

Telefon: 0800 365 365 

Faks: +385 1 636 00 63 

E-mail: pbz365@pbz.hr

Službenik za zaštitu osobnih podataka: 

Privredna banka Zagreb d.d. 

Službenik za zaštitu podataka 

Radnička cesta 50 

10000 Zagreb 

E-mail adresa: sluzbenik.za.zastitu.osobnih.podataka@pbz.hr

2. Kategorije osobnih podataka koji se obrađuju, svrha obrade i pravne osnove za

obradu

a) Osobni podaci: ime i prezime, OIB, adresa (grad/mjesto, ulica i kućni broj),

b) kontakt podaci: e-mail adresa, broj mobitela ili telefona

su nužni za prijavu i sudjelovanje u nagradnoj igri „Uz PBZ Visa Inspire karticu otputujte

u Disneyland® Pariz" (dalje: Nagradna igra) odnosno obrađuju se u svrhu provođenja

Nagradne igre koju organizira Banka, a temeljem sljedećih pravnih osnova:

• poštovanja pravnih obveza Banke

• izvršenja ugovora s ispitanikom/sudionikom Nagradne igre (prihvaćanjem

Pravila Nagradne igre).

Pojašnjavamo kako Banka ima obvezu da, sukladno Pravilniku o priređivanju 

nagradnih igara (NN 125/2025) (dalje: Pravilnik), o tijeku izvlačenja dobitnika 

Nagradne igre vodi zapisnik koji, između ostalog, mora sadržavati ime i prezime, te 

adresu dobitnika. Isto tako, prilikom preuzimanja nagrade, dobitnici ispunjavaju izjavu 

o preuzimanju nagrade koja sadrži podatke o imenu, prezimenu i OIB-u dobitnika (radi

mogućnosti identifikacije i utvrđivanja da je nagradu zaista preuzeo dobitnik nagrade)
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te predmetna Izjava služi kao dokaz o preuzimanju nagrade, što je Banka također 

obvezna osigurati sukladno Pravilniku. 

Nadalje, ispravno provođenje Nagradne igre podrazumijeva i obavještavanje 

dobitnika o nagradi. Stoga, Banka prikuplja e-mail adresu sudionika kako bi bila u 

mogućnosti ispuniti svoju obvezu pisane obavijesti o dobivenoj nagradi sukladno 

Pravilniku, u slučaju da predmetni sudionik bude izvučen kao dobitnik Nagradne igre. 

U odnosu na podatke koje Banka prikuplja temeljem Pravila Nagradne igre, broj 

mobitela ili telefona obrađuje se kako bi Banka, kao priređivač Nagradne igre, bila u 

mogućnosti na vrijeme provjeriti s dobitnikom je li zaprimio pisanu obavijest o 

dobivenoj nagradi i pružiti detaljnije informacije, odnosno provjeriti ima li dobitnik 

ikakvih nejasnoća u vezi s nagradom/preuzimanjem nagrade/pisanom obavijesti o 

nagradi. 

Također, pojašnjavamo kako je podatak o OIB-u, osim za potrebe izjave o preuzimanju 

nagrade, dodatno potreban radi nedvojbenog utvrđivanja identiteta sudionika i time 

i dobitnika Nagradne igre, budući da postoji mogućnost da različiti sudionici i time i 

dobitnici Nagradne igre imaju isto ime i prezime te adresu, što se pokazalo kroz 

priređivanje različitih nagradnih igara. 

3. Ustupanje osobnih podataka trećim osobama

Prilikom izvlačenja dobitnika, pristup podacima dobiva javni bilježnik i tročlana komisija

koju imenuje Banka. O tijeku izvlačenja dobitnika sastavlja se zapisnik koji sadrži

podatke dobitnika te se isti dostavlja Ministarstvu financija Republike Hrvatske kao

zasebnom voditelju obrade. Ministarstvu financija Republike Hrvatske dostavljaju se i

izjave o preuzimanju nagrade. Sve navedeno obveza je Banke kao priređivača

Nagradne igre sukladno odredbama Pravilnika.

Ime, prezime, adresa stanovanja dobitnika Nagradne igre te iste podatke za 3 osobe 

u svojstvu pratnje (Ime, prezime, adresa stanovanja) dobitnika Nagradne igre Banka

će podijeliti s PBZ Card Travel, Radnička cesta 44, 10000 Zagreb u svrhu realizacije

nagrade iz Nagradne igre, rezervacije avionskih karata za dobitnike i njihovu pratnju

sukladno osvojenom nagradnom putovanju:

• 2 x za 4 osobe povratna zrakoplovna karta Zagreb – Pariz – Zagreb u

ekonomskom razredu s uključenim pristojbama

4. Razdoblje pohrane osobnih podataka

Podaci Ispitanika prikupljeni za prijavu za Nagradnu igru na web stranici www.pbz.hr

čuvaju se 70 dana od dana završetka Nagradne igre. Nadalje, podaci sadržani u

zapisniku i potvrdi o preuzimanju nagrade čuvaju se 11 godina od dana završetka

Nagradne igre.

5. Vaša prava

Imate li pitanja vezana uz obradu osobnih podataka za potrebe Nagradne igre ili

želite povući privolu za sudjelovanje, isto možete učiniti u PBZ poslovnicama ili dopisom

na kontakt podatke Službenika za zaštitu osobnih podataka.
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U svakom trenutku možete zatražiti ostvarenje sljedećih prava: pravo na pristup, pravo 

na brisanje, pravo na prijenos podataka, pravo na ispravak podataka, pravo na 

ograničenje obrade. 

Kako biste ostvarili svoja prava, možete se obratiti službeniku za zaštitu podataka na 

sljedeće kontakt adrese: 

Privredna banka Zagreb d.d.  

Službenik za zaštitu podataka  

Radnička cesta 50 

10000 Zagreb 

E-mail adresa: sluzbenik.za.zastitu.osobnih.podataka@pbz.hr

Također, imate pravo na pritužbu nadzornom tijelu, odnosno Agenciji za zaštitu 

osobnih podataka, Ulica Metela Ožegovića 16, 10000 Zagreb (e-mail: azop@azop.hr, 

tel. 01/4609 000). 
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