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Opci uvjeti koriStenja PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte

1. UVODNE ODREDBE

1. Ovi Opéi uvjeti koristenja PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte (u daljnjem tekstu: Opé¢i uvjeti PBZ
SINERGO 2.0 paketa) ureduju prava i obveze Banke i Korisnika u vezi s koristenjem PBZ SINERGO 2.0 paketa za
poslovne subjekte.

2. Op¢i uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa s Pristupnicom za PBZ SINERGO 2.0 pakete i proizvode osiguranja za
poslovne subjekte (dalje u tekstu: Pristupnica za PBZ SINERGO 2.0 pakete) ¢ine Ugovor o koristenju PBZ SINERGO
2.0 paketa za poslovne subjekte.

3. Op¢i uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa smatraju se posebnim op¢im uvjetima u odnosu na Opce uvjete poslovanja
Privredne banke Zagreb d. d. po transakcijskim racunima i obavljanju platnih i ostalih usluga za nepotroSace (u daljnjem
tekstu: Opc¢i uvjeti poslovanja po transakcijskim racunima) te se primjenjuju zajedno s Op¢im uvjetima poslovanja
po transakcijskim racunima.

4. U slucaju bilo kakve suprotnosti/kolizije izmedu odredbi Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne
subjekte i Opc¢ih uvjeta poslovanja po transakcijskim rac¢unima primjenjuje se Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0
paketa za poslovne subjekte.

5. Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte sastavni je dio Okvirnog ugovora kako je to
definirano i opisano Opéim uvjetima poslovanja po transakcijskom racunu te se u sluc¢aju bilo kakve suprotnosti/kolizije
izmedu odredbi Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i Okvirnog ugovora primjenjuje
Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.

2. POJMOVNIK
(1) U smislu ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa pojedini pojmovi imaju sljedeée znacenje:

Banka — Privredna banka Zagreb d. d., sa sjediStem u Zagrebu, Radni¢ka cesta 50, upisana u Sudskom registru
Trgovackog suda u Zagrebu pod brojem upisa 080002817, OIB 02535697732, mrezna stranica: www.pbz.hr, e-mail:
com@pbz.hr; a koja izdaje ove Opce uvjete PBZ SINERGO 2.0 paketa.

Glavni rac¢un — Korisnikov transakcijski raCun otvoren u Banci koji je Korisnik na Pristupnici za PBZ SINERGO 2.0
pakete upisao kao Glavni racun.

Kljuéna usluga — usluga iz odgovaraju¢eg PBZ SINERGO 2.0 paketa koju pruza Banka i koja je u Prilogu 1 ovih Op¢ih
uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa oznacena kao Klju€na usluga, a €ije otkazivanje ima za posljedicu otkaz Ugovora o
koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.

Korisnik — Poslovni subjekt koji u trenutku ugovaranja odgovaraju¢eg PBZ SINERGO 2.0 paketa ostvaruje godiSnji
prihod u iznosu do HRK 12.000.000,00 i ima otvoren Glavni racun u Banci te je ugovorio Kljuéne usluge koje ¢ine PBZ
SINERGO 2.0 paket koji Korisnik zeli ugovoriti.

PBZ SINERGO 2.0 paket — skup usluga koje pruzaju Banka i/ili Tre¢e osobe, uz odredene pogodnosti. Sadrzaj i uvjeti
pojedinih usluga te vrste PBZ SINERGO 2.0 paketa utvrdeni su u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa.

Poslovni subjekt — pravna osoba ili fizicka osoba koja djeluje unutar podrucja svoje gospodarske djelatnosti ili
slobodnog zanimanja — nepotrosac.

Pristupnica za PBZ SINERGO 2.0 pakete — dokument kojim Korisnik ugovara s Bankom odgovarajuc¢i PBZ SINERGO
2.0 paket te time prihvaéa uvjete (i pogodnosti, ovisno o usluzi) koriStenja pojedinog PBZ SINERGO 2.0 paketa.
Potpisivanjem Pristupnice za PBZ SINERGO 2.0 pakete Korisnik prihvaca ove Opcée uvjete PBZ SINERGO 2.0 paketa
te time s Bankom zaklju€uje Ugovor o koridtenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.

Trece osobe — pravni subjekti razli€iti od Banke, a koji pruzaju usluge (uz odgovaraju¢e pogodnosti, ovisno o usluzi) u
okviru odgovaraju¢eg PBZ SINERGO 2.0 paketa navedene u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa.

Usluge Trec¢ih osoba — usluge koje pruzaju Treée osobe (npr. PBZ Card d.o.0., PBZ-LEASING d.0.0., Croatia
osiguranje d. d.) (uz odgovaraju¢e pogodnosti, ovisno o usluzi) u okviru odgovaraju¢eg PBZ SINERGO 2.0 paketa
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navedene u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa i koje su oznacene kao Usluge Treéih osoba (npr.
usluge osiguranja, pogodnosti nize kamatne stope na financijski ili operativni leasing koji nudi PBZ-LEASING d.o.0.,
pogodnosti odobrenja nizih godisnjih ¢lanarina po odredenim poslovnim karticama koje izdaje PBZ Card d.o.0. i sl.).

(2) Znacenje ostalih pojmova regulirano je u pojedinim odredbama ovih Opéih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa.

3. UGOVARANJE PBZ SINERGO 2.0 PAKETA

1. Preduvjet za ugovaranje PBZ SINERGO 2.0 paketa jest otvoren Glavni racun u Banci te s Bankom ugovorene Klju¢ne
usluge za odabrani PBZ SINERGO 2.0 paket. Klju¢ne usluge ugovaraju se s Bankom temeljem posebnih ugovora za
svaku pojedinu Klju€nu uslugu.
2. Korisnik i Banka zaklju¢uju Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte potpisivanjem
Pristupnice za PBZ SINERGO 2.0 pakete (na kojoj je Korisnik oznacio koji paket zeli ugovoriti) u papirnatom ili
elektronickom obliku ako Banka nudi moguénost ugovaranja Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za
poslovne subjekte u elektroni¢kom obliku. Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte aktivan
je prvog sljedeéeg radnog dana od dana njegova zakljucenja.
3. Vrste, sadrzaj, uvjeti i pogodnosti PBZ SINERGO 2.0 paketa utvrdeni su u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO
2.0 paketa te se njihov sadrzaj moze izmijeniti samo u skladu s tokom 4. ovog ¢lanka.
4. Banka zadrzava pravo mijenjati:
1) sadrzaj, opseg, uvjete (ukljucujuci, ali ne ograni¢avajuci se na popuste, njihovu visinu, pogodnostii sl., a koji se
odnose na Bankine usluge) i vrste paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa iz Priloga 1 ovih Opcih uvjeta
PBZ SINERGO 2.0 paketa, a $to uklju¢uje i moguénost uvodenja novih vrsta paketa i ukidanja postojecih
2) usluge i/ili pogodnosti koje pruzaju Tre¢e osobe za Usluge Trecih osoba te uvoditi nove usluge i/ili pogodnosti
Trecih osoba ili ukidati postojeée usluge i/ili pogodnosti Trec¢ih osoba

na temelju svoje diskrecijske odluke, a zbog promjene uvjeta pruzanja Klju€nih usluga i/ili drugih Bankinih usluga koje
se ugovaraju temeljem posebnih ugovora i/ili zbog uvodenja novih usluga (bilo Klju€nih usluga bilo drugih usluga) koje
¢ine paket u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa i/ili zbog promjene, ukidanja ili uvodenja novih usluga i/ili pogodnosti koje
pruzaju TreCe osobe temeljem posebnih ugovora koji se zaklju€uju izmedu Banke i Tre¢ih osoba. O promjeni usluga,
sadrzaja, uvjeta i/ili pogodnosti iz Priloga 1 ovih Opcih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa Banka ¢e obavijestiti Korisnika
pisano ili telekomunikacijski/elektroni¢ki najmanje 15 dana prije stupanja na snagu izmjena i/ili dopuna Priloga 1 ovih
Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa. Smatrat ¢e se da je Korisnik prihvatio izmijenjeni Prilog 1 ovih Opéih uvjeta
PBZ SINERGO 2.0 paketa ako do predloZenog datuma njegova stupanja na snagu Korisnik pisano ne obavijesti Banku
da ne prihvaéa izmijenjeni Prilog 1 ovih Opéih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa te da zbog toga otkazuje Ugovor o
koridtenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.

5. Ako Banka unutar pojedine vrste paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa nudi odredeni popust na naknadu za
obradu zahtjeva za kredite, za ugovaranje navedene vrste paketa nije uvjet da se kredit ugovori. Takav paket samo nudi
popust u slu€aju Korisnikove potrebe za vrstom kredita za koji se popust nudi, s time da Banka prema diskrecijskoj
ocjeni odlu€uje hoce li zahtjev za kredit odobriti ili nece te Korisnik nema pravo na naknadu Stete ako Banka ne odobri
trazeni kredit ili viSe njih niti Korisnik ima pravo na razmjerno smanjenje naknade za ugovoreni PBZ SINERGO 2.0 paket
zbog neodobravanja trazenog kredita. Ako je Korisnik iskoristio popust na naknadu za obradu zahtjeva za kredit(e) i
unutar roka od 12 mjeseci od sklapanja Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte dode do
raskida, otkaza ili drugog nacdina prestanka Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte,
Banka ¢e Korisniku obracunati i naplatiti izlaznu naknadu u visini koja odgovara mjesecnoj cijeni te vrste PBZ SINERGO
2.0 paketa pomnoZenoj s brojem mjeseci koji su preostali do isteka 12 mjeseci od dana ugovaranja Ugovora o koridtenju
PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.

6. Ako Banka unutar pojedine vrste paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa nudi odredeni popust na naknadu za
odredenu uslugu koja nije Kljuéna usluga, za ugovaranje navedene vrste paketa nije uvjet da se ta usluga ugovori.

7. Korisnik nema pravo traziti naknadu Stete od Banke u slu€aju izmjene sadrzaja, opsega, uvjeta i vrste paketa u okviru

PBZ SINERGO 2.0 paketa i/ili usluga i/ili pogodnosti koje pruzaju Trece osobe za Usluge Trecih osoba u okviru PBZ
SINERGO 2.0 paketa.

8. Banka zadrzava pravo da iz bilo kojeg razloga odbije prihvatiti Pristupnicu za PBZ SINERGO 2.0 pakete te time
zadrzava pravo odbiti sklopiti Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i nije duzna posebno
obrazlagati razloge odbijanja.

9. Korisnik ne moze istovremeno imati ugovoreno viSe od jednog Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za
poslovne subjekte niti moZe imati istovremeno ugovoren Ugovor o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne
subjekte i ugovor o nekoj drugoj vrsti paketa s Bankom po drugim op¢im uvjetima. Ako Korisnik Zeli ugovoriti drugu vrstu
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paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa iz vrijedeéeg Priloga 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa, Korisnik
mora otkazati ili sporazumno raskinuti vrijedeci Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte te
ugovoriti novi Ugovor o koridtenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte za odabranu vrstu paketa ako za
njega ispunjava predvidene uvjete iz ovih Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa i njihova vrijedeéeg Priloga 1. Ako
Poslovni subjekt ve¢ ima s Bankom ugovoren neki paket po nekim drugim opc¢im uvjetima, a Zeli ugovoriti jedan od PBZ
SINERGO 2.0 paketa iz vrijede¢eg Priloga 1 ovih Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa, on mora otkazati ili
sporazumno raskinuti vrijedeéi ugovor o paketu po drugim opéim uvjetima te ugovoriti Ugovor o koriStenju PBZ
SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte za odabranu vrstu paketa ako za njega ispunjava predvidene uvjete iz ovih
Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa i njihova vrijedeceg Priloga 1.

4. USLUGE TRECIH OSOBA

1. Tre¢e osobe samostalno odreduju svojim aktima uvjete pruzanja Usluga Trecih osoba i/ili pogodnosti koje Korisnik
ima u vezi s ugovaranjem i koristenjem Usluga Tre¢ih osoba u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa.

2. Korisnik ne stjeCe pravo na koristenje Usluga Trecih osoba (u okviru vrste PBZ SINERGO 2.0 paketa koji sadrzi takve
Usluge Trec¢ih osoba) samo zaklju€enjem Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte, osim
u slu€aju proizvoda osiguranja navedenih u Pristupnici za PBZ SINERGO 2.0 pakete za paket koji u sebi sadrzi
proizvode osiguranja, a koji se ugovaraju potpisom te Pristupnice. Za koristenje Usluga Treéih osoba Korisnik mora s
Tre¢om osobom jo§ i ugovoriti takvu Uslugu Treéih osoba temeljem posebnih ugovora, pristupnica i sli€éno koje propisuju
Trece osobe te se na njih primjenjuju (op¢i) uvjeti poslovanja Tre¢e osobe za odredeni proizvod.

3. Ako je jedan od sadrzaja PBZ SINERGO 2.0 paketa pogodnost odobrenja nizeg iznosa godiSnje c¢lanarine po
poslovnim karticama (navedenih u Prilogu 1 ovih Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa) izdavatelja PBZ Carda d.o.0.,
a Korisnik PBZ SINERGO 2.0 paketa nema ugovorenu poslovnu karticu, istu moze zatraziti i ishoditi prema pravilima
PBZ Carda d.o.o. (kartice koje ostvaruju pogodnost po PBZ SINERGO 2.0 paketu navedene su u Prilogu 1 ovih Op¢ih
uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa). U slu€aju da Korisnik ve¢ ima poslovnu karticu izdavatelja PBZ Carda d.o.o.
(odgovarajucu karticu navedenu u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa), Korisnik zaklju€enjem
Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte automatski stjeCe pravo na pogodnosti Trecih
osoba za ugovorenu vrstu PBZ SINERGO 2.0 paketa iz Priloga 1 ovih Opcih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa s time
da se pogodnost odnosi na popust na iznos godiSnje €lanarine za kartice navedene u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ
SINERGO 2.0 paketa. U slu¢aju da u tekucoj godini u kojoj je ugovoren PBZ SINERGO 2.0 paket, ve¢ obraunata
godi$nja ¢lanarina za poslovnu karticu (bilo za poslovni subjekt, bilo za korisnika kartice), pogodnost ¢ée se primijeniti
tek kod sljedec¢e obralunate ¢lanarine. PBZ Card zadrZava diskreciono pravo odbiti izdavanje kartice, kao i
raskinuti/otkazati ugovor s pojedinim korisnikom u skladu sa svojim pravilima poslovanja.

4. Ako je jedan od sadrzaja PBZ SINERGO 2.0 paketa pogodnost odobrenja niZeg iznosa ili oslobadanja od pla¢anja
naknada za koridtenje EFTPOS uredaja PBZ Carda d.o.0. za odredeno razdoblje, uvjet za ostvarenje ove pogodnosti
je postojanje Ugovora o prihvaéanju kartica s PBZ Cardom. Ako Korisnik nema ugovorenu uslugu prihvac¢anja kartica
sa PBZ Cardom d.o.o. istu moze zatraziti i ishoditi prema pravilima PBZ Carda d.o.o.

Za Korisnike koji u trenutku sklapanja ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0. paketa nemaju s PBZ Cardom d.o.o.
zaklju¢en Ugovor o prihvac¢anju kartica, rok od tri mjeseca racuna se od dana pocetka razdoblja u kojem PBZ Card
d.o.0. ima pravo na naplatu EFT POS uredaja u skladu sa svojim Op¢éim uvjetima poslovanja za prihvaéanje kartica, a
za Korisnike koji ve¢ imaju zaklju¢en Ugovor o prihvac¢anju kartica, oslobodenje se odnosi na 3 mjeseca koja neposredno
slijede mjesecu u kojem je korisnik stekao pravo na pogodnosti iz paketa.

PBZ Card d.o.o. zadrzava diskreciono pravo odbiti zaklju¢enje Ugovora o prihva¢anju kartica s pojedinim korisnikom,
kao i raskinuti/otkazati ugovor s pojedinim korisnikom u skladu sa svojim pravilima poslovanja.

5. Ako je jedan od sadrzaja PBZ SINERGO 2.0 paketa pogodnost odobrenja nize kamatne stope za financijski/operativni
leasing koji nudi PBZ-LEASING d.o0.0., a Korisnik nema ugovoren operativni ili financijski leasing u tvrtki PBZ-LEASING
d.o.0., Korisnik nakon sklapanja Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte mora popuniti
potrebnu dokumentaciju koju je propisao PBZ-LEASING d.o.0. za odobrenje financijskog ili operativhog leasinga.

PBZ-LEASING d.o.o. prema diskrecijskoj ocjeni i u skladu sa svojim procedurama i poslovnom politikom odlu€uje hoée
li zahtjev za ugovaranje operativnog ili financijskog leasinga odobriti ili neCe te Korisnik nema pravo na naknadu Stete
ako PBZ-LEASING d.o.o. ne odobri traZeni financijski ili operativni leasing niti Korisnik ima pravo na razmjerno
smanjenje naknade za ugovoreni PBZ SINERGO 2.0 paket zbog neodobravanja niZze kamatne stope na
financijski/operativni leasing.

U slu€aju da Korisnik PBZ SINERGO 2.0 paketa (unutar kojeg je jedan od sadrzaja mogucénost ostvarivanja nize
kamatne stope za financijski/operativni leasing) u trenutku ugovaranja PBZ SINERGO 2.0 paketa ve¢ ima ugovoren
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ugovor o financijskom/operativhom leasingu s tvrtkom PBZ-LEASING d.o0.0., na taj ugovor o financijskom/operativhom
leasingu ne stjeCe pravo na prethodno navedenu pogodnost (moguénost ostvarivanja nize kamatne stope za
financijski/operativni leasing). Ako je Poslovni subjekt / Korisnik ve¢ iskoristio pogodnost nize kamatne stope za
ugovorenu uslugu financijskog ili operativnog leasinga po nekom od drugih paketa po Bankinim drugim opéim uvjetima,
ugovaranjem PBZ SINERGO 2.0 paketa Korisnik / Poslovni subjekt ne moze ostvariti takvu pogodnost za novi ugovor
o financijskom ili operativnom leasingu koji ¢ée se sklopiti po ugovaranju Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa
za poslovne subjekte.

U okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa (unutar kojeg je jedan od sadrzaja moguénost ostvarivanja nize kamatne stope za
financijski/operativni leasing) moze se samo jednom odabrati i ugovoriti usluga financijskog ili operativnog leasinga.

6. Ako je jedan od sadrzaja PBZ SINERGO 2.0 paketa usluga osiguranja koju nudi osiguravatelj, po¢etak i prestanak
takvog osiguranja reguliran je posebnim ugovorom o grupnom osiguranju koji Banka zaklju€uje s osiguravateljem, a
kojem Korisnik pristupa potpisivanjem Pristupnice za PBZ SINERGO 2.0 pakete.

7. Banka ne odgovara za pravodobnost, uvjete, kvalitetu i kvantitetu Usluga Trecih osoba te Korisnik ne moze traziti od
Banke izvrSenje tih Usluga niti pruzanje pogodnosti za Usluge Trecih osoba predvidene u vrijede¢em Prilogu 1 ovih
Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa.

8. Banka nije odgovorna Korisniku:
a) ako Trec¢a osoba odbije ugovoriti s Korisnikom Uslugu Trec¢ih osoba navedenu u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta
PBZ SINERGO 2.0 paketa, bez obzira na razlog odbijanja
b) ako Treca osoba odbije pruziti Korisniku Uslugu Trecih osoba ili pogodnosti za Usluge Trecih osoba predvidene
u vrijede¢em Prilogu 1 ovih Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa, bez obzira na razlog odbijanja
c) za Stetu koju Korisnik moguce trpi iz razloga navedenih u prethodnim tockama a) i b).

9. Sve prigovore koje Korisnik ima u vezi s pruzanjem Usluga Treéih osoba ili na pogodnosti u vezi s Uslugama Trecih
osoba Korisnik rjeSava isklju€ivo s Tre¢im osobama.

10. Ako Trece osobe odbiju s Korisnikom ugovoriti Uslugu Treéih osoba koja je navedena kao sadrzaj ugovorenog PBZ
SINERGO 2.0 paketa u Prilogu 1 ovih Op¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa, Ugovor o koriStenju PBZ SINERGO 2.0
paketa za poslovne subjekte i dalje vrijedi u dijelu usluga koje pruza Banka bez izmjene naknade za ugovoreni paket,
osim ako Korisnik to ne zeli, a u tom slu€aju moze otkazati Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne
subjekte ili ga s Bankom sporazumno raskinuti.

5. NAKNADE

1. Nakon zaklju€enja Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i aktiviranja ugovorene vrste
PBZ SINERGO 2.0 paketa Banka naplacuje Korisniku jedinstvenu naknadu za ugovorenu vrstu PBZ SINERGO 2.0
paketa navedenu u vrijede¢em Prilogu 1 ovih Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa. Za sve Klju¢ne usluge Banka
naplacuje Korisniku pojedinaéne naknade u visini, u rokovima i na nacin ugovoren posebnim ugovorom za svaku od
pojedine ugovorene Klju€ne usluge, osim naknada navedenih u Prilogu 1 ovih Opéih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa
kod pojedine Kljuéne usluge, koje su obuhvaéene u jedinstvenu naknadu za ugovoreni paket.

2. Obracun i naplata jedinstvene naknade provodi se jednom mjese¢no po zavrSetku obracunskog razdoblja (zavrsen
kalendarski mjesec) i prilikom zatvaranja raCuna. Fakturu, koja sadrzava opis usluge i jedinstvenu naknadu, osnovicu
na koju se naknada obraCunava (iznos/koli¢ina) i ukupan iznos obracunate naknade, Banka dostavlja Korisniku na nacin
propisan vrijede¢im zakonskim propisima. Korisnik se za pla¢anje naknade obvezuje osigurati pokrice na Glavhom
racunu, ali i na ostalim transakcijskim raCunima u Banci (ako ih ima) te potpisom Pristupnice za PBZ SINERGO 2.0
pakete ovlaséuje Banku da za iznos obragunate naknade na dan valute dospijeé¢a placanja Banka davanjem naloga za
placanje direktno (izravno) tereti Glavni racun i eventualno ostale Korisnikove transakcijske racune u Banci bez davanja
posebne Korisnikove suglasnosti. Ako na Glavnom racunu i ostalim transakcijskim raCunima nema pokri¢a u domacoj
valuti, ali postoji pokri¢e u devizi, Banka je ovlastena naplatiti se iz deviznih sredstava uz izvrSenje konverzije u kojoj
primjenjuje srednji te€aj iz Bankine tecajne liste koji vrijedi na dan naplate naknade kao dogovoreni tecaj.

3. Ako Banka unutar pojedine vrste paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa nudi odredeni popust na naknadu za
obradu zahtjeva za kredit, navedeni popust obracunava se sve dok je ugovorena ta vrsta PBZ SINERGO 2.0 paketa i
to za svaki ugovoreni kredit (osim one vrste kredita koja je isklju¢ena u Prilogu 1 ovih Opéih uvjeta PBZ SINERGO 2.0
paketa) ili izmjene postojecih kredita (osim one vrste kredita koja je isklju¢ena u Prilogu 1 ovih Opéih uvjeta PBZ
SINERGO 2.0 paketa) kod kojih se obracunava i napla¢uje naknada za obradu zahtjeva.

4. Ako Banka unutar pojedine vrste paketa u okviru PBZ SINERGO 2.0 paketa nudi odredeni popust na naknadu
odredene usluge (koje nisu Kljuéne usluge), navedeni popust obratunava se sve dok je ugovorena ta vrsta PBZ
SINERGO 2.0 paketa.
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5. Banka zadrzava pravo promjene visine jedinstvene naknade za PBZ SINERGO 2.0 pakete navedene u Prilogu 1 ovih
Opc¢ih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa te nacina njihova obraduna i naplate izmjenom Odluke o naknadama kako je
ona definirana Op¢im uvjetima poslovanja po transakcijskim racunima, ukljuéujuéi i izmjenu naziva navedene Odluke
odnosno zamjenu drugim Bankinim aktom, o <&emu C¢e Banka Korisnika obavijestiti pisano ili
telekomunikacijski/elektroni¢ki najmanje 15 dana prije stupanja na snagu takvih izmjena.

Smatra se da je Korisnik prihvatio izmjene i/ili dopune Odluke o naknadama ako do datuma njihova stupanja na snagu
Korisnik pisano ne obavijesti Banku da ih ne prihvaca. Ako Korisnik u roku navedenom u prethodnom stavku ovog
¢lanka pisano obavijesti Banku da ne prihva¢a izmjene/dopune Odluke o naknadama, smatra se da ne Zeli nastaviti
poslovnu suradnju s Bankom te je obvezan do predlozenog datuma izmjena/dopuna Odluke o naknadama otkazati
Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte te podmiriti Banci sve dospjele obveze

6. U slucaju raskida/otkaza Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa, a da nije doslo do otkaza svih Klju¢nih
usluga, Banka prestaje naplacivati jedinstvenu naknadu za paket te za Klju€ne usluge nastavlja obraCunavati i
naplacivati sve naknade u visini, u rokovima i na na¢in u skladu s ugovorima kojima su ugovorene pojedina¢ne Klju¢ne
usluge te se za ostale usluge (koje nisu Klju¢ne usluge) za koje je bio odobren popust u okviru odabranog PBZ
SINERGO 2.0 paketa nastavljaju obracunavati i naplacivati naknade u punoj visini, u rokovima i na nac¢in u skladu s
ugovorima kojima su ugovorene te usluge.

7. Naknade za Usluge Treéih osoba obradunavaju i naplacuju Tre¢e osobe u skladu s ugovorima o Uslugama Treéih
osoba koje Korisnik zakljuuje s Treéim osobama.

6. OTKAZ | PRESTANAK UGOVORA O KORISTENJU PBZ SINERGO 2.0 PAKETA ZA POSLOVNE SUBJEKTE

1. Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte zaklju€uje se ha neodredeno vrijeme.

2. Svaka ugovorna strana moZe pisano otkazati Ugovor o koridtenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte
preporu¢enom posiljikom ili osobnom dostavom, uz otkazni rok od 30 (trideset) dana, raCunajuéi od dana otpreme
obavijesti o otkazu.

3. Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte mozZe prestati i temeljem pisanog sporazumnog
raskida koji se zaklju€uje izmedu Banke i Korisnika.

4. Otkaz Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte nema za pravnu posljedicu otkaz
Okvirnog ugovora. Medutim, otkaz Okvirnog ugovora predstavlja razlog za otkaz svih posebnih ugovora o ostalim
uslugama vezanim za transakcijski raCun, pa tako i Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne
subjekte.

5. Otkaz Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte nema za pravnu posljedicu otkaz
ugovora o pojedinoj Klju€noj usluzi. Medutim, otkaz ugovora o bilo kojoj Kljuénoj usluzi unutar ugovorene vrste PBZ
SINERGO 2.0 paketa predstavlja razlog za otkaz Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte.
6. Banka ima pravo pisano otkazati Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte bez otkaznog
roka ako Korisnik tijekom 90 dana i dulje ne izmiri obveze po osnovi pla¢anja naknada po Ugovoru o koriStenju PBZ
SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i/ili ako se Korisnik ne pridrzava bilo koje odredbe Ugovora o koriStenju PBZ
SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i/ili bilo kojeg pojedinaénog ugovora kojim je ugovorena Kljuéna usluga i/ili
bilo koje odredbe Okvirnog ugovora i/ili dokumenta koji je sastavni dio Okvirnog ugovora. Otkaz nastupa danom predaje
obavijesti o otkazu preporu€enom postanskom posSiljkom pravnom subjektu koji je ovlasten prema vrijedecim propisima
za prijam, prijenos i uru€enje preporu¢ene postanske posiljike. Banka moze iz navedenih razloga otkazati i Okvirni
ugovor bez otkaznog roka, i to na prethodno opisan nagin.

7. Otkazno pismo koje Banka dostavlja Korisniku prema odredbama ovog ¢&lanka dostavlja se na zadnju adresu koju je
Korisnik dostavio Banci.

8. U slu€aju otkaza Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte Banka moZe svoje trazbine
na temelju Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte uciniti prijevremeno dospjelim s danom
otkaza i naplatiti na teret Glavnog racuna ili drugih Korisnikovih rac¢una otvorenih u Banci.

9. U slugaju otkaza/raskida Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte naknade za koriStenje
pojedine Klju¢ne usluge te za usluge koje nisu Klju¢ne usluge, a za koje je bio odobren popust u okviru PBZ SINERGO
2.0 paketa, obracunavaju se za cijeli mjesec u kojem je otkaz/raskid Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa
za poslovne subjekte nastupio, a u skladu s Odlukom o naknadama kako je definirana u Opc¢im uvjetima poslovanja po
transakcijskim racunima.

10. Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte prestaje i ako Korisnik prestane postojati i/ili
ako Korisnik — fiziCka osoba prestane obavljati gospodarsku djelatnost ili slobodno zanimanje i/ili smréu te fizicke osobe
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koja je samostalno obavljala gospodarsku djelatnost ili slobodno zanimanije i/ili ako Korisnik prestane odlukom suda ili
drugog nadleznog tijela te temeljem zakona i drugih propisa obavljati gospodarsku djelatnost. Ugovor o koriStenju PBZ
SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte prestaje iz svih ostalih razloga navedenih u Okvirnom ugovoru za prestanak
Okvirnog ugovora, na nacin i u rokovima predvidenih Okvirnim ugovorom.

11. Prestankom Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte iz svih razloga navedenih u ovom
Clanku prestaju i pogodnosti koje Treée osobe pruzaju Korisnicima u okviru ugovorene vrste paketa unutar PBZ
SINERGO 2.0 paketa. Banka ¢e o prestanku Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte
obavijestiti Tre¢e osobe na nacin kako je to s njima ugovoreno. Prestankom Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0
paketa prestaju samo pogodnosti koje PBZ Card d.o.o. pruza Korisniku temeljem sklopljenog Ugovora o koristenju PBZ
SINERGO 2.0 paketa, dok okvirni ugovor o koristenju poslovne kartice sklopljen izmedu Korisnika i PBZ Carda d.o.o. i
dalje ostaje na snazi. Prestankom Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa prestaju samo pogodnosti (niza
kamatna stopa) koje PBZ-LEASING d.o.0. pruza Korisniku temeljem sklopljenog Ugovora o koristenju PBZ SINERGO
2.0 paketa, dok ugovor o financijskom/operativhom leasingu sklopljen izmedu Korisnika i tvrtke PBZ-LEASING d.o.0. i
dalje ostaje na snazi i izvrSava se u skladu sa svojim odredbama i primjenjivim opéim uvjetima tvrtke PBZ-LEASING
d.o.o.

U slucaju raskida/otkaza Ugovora o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte ili ugovora o nekoj drugoj
vrsti paketa s Bankom po drugim op¢im uvjetima, u okviru kojeg je Korisnik ostvario pogodnost nize kamatne stope na
financijski ili operativni leasing u tvrtki PBZ-LEASING d.o.0., pod uvjetom da se raskida/otkazuje iskljucivo iz razloga
ugovaranja druge vrste PBZ SINERGO 2.0 paketa koji u svojem sadrzaju ima istu takvu pogodnost po ovim Opéim
uvjetima PBZ SINERGO 2.0 paketa, takvim raskidom/otkazom ne prestaje pogodnost nize kamatne stope na financijski
ili operativni leasing u tvrtki PBZ-LEASING d.o.o0., ve¢ se ona nastavlja u okviru novougovorenog PBZ SINERGO 2.0
paketa.

7. RIESAVANJE SPOROVA

1. Na Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte primjenjuje se pravo Republike Hrvatske
osim kolizijskih normi.

2. Za sve sporove koji proizlaze iz Ugovora o koriStenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte nadlezan je
sud u Zagrebu.

3. Sve prigovore koje Korisnik ima u vezi s pruzanjem Kiljuénih usluga Korisnik rjeSava s Bankom u rokovima i na nacin
ugovoren u posebnom ugovoru za svaku pojedina¢nu Klju¢nu uslugu.

8. ZAVRSNE ODREDBE

1. Ovi Opéi uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa dostupni su u poslovnoj mrezi Banke te na Bankinim mreZnim stranicama
(www.pbz.hr).

2. Banka zadrZava pravo izmijeniti i/ili dopuniti Opc¢e uvjete PBZ SINERGO 2.0 paketa i/ili njihov Prilog 1. Izmjene i/ili
dopune Opcih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa i/ili njihova Priloga 1, Sto uklju€uje i izmjenu naziva Opdéih uvjeta PBZ
SINERGO 2.0 paketa odnosno Priloga 1 ili zamjenu novim uvjetima / novim Prilogom 1, Banka ¢&e uciniti dostupnima
Korisniku pisano ili telekomunikacijski/elektroni¢ki najmanje 15 dana prije stupanja na snagu izmjena i/ili dopuna Op¢ih
uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa odnosno Priloga 1, novih op¢ih uvjeta odnosno Priloga 1 ili drugih Bankinih internih
akata na Ciju se primjenu pozivaju ovi Op¢i uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa. Smatrat ¢e se da je Korisnik prihvatio
izmijenjene uvjete odnosno Prilog 1 ako do predlozenog datuma stupanja na snagu Korisnik pisano ne obavijesti Banku
da ih ne prihvaca.

3. Ako Korisnik u roku navedenom u prethodnom stavku ovog Clanka pisano obavijesti Banku da ne prihvacéa
izmjene/dopune Opéih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa i/ili Priloga 1 i/ili Bankinih internih akata na koje se pozivaju
Opé¢i uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa, smatra se da ne Zeli nastaviti poslovnu suradnju s Bankom te je obvezan do
predloZzenog datuma izmjena Opcih uvjeta PBZ SINERGO 2.0 paketa odnosno Priloga 1 i/ili Bankinih internih akata,
otkazati Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte te podmiriti Banci sve dospjele obveze.

4. Na Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za poslovne subjekte i njegove priloge pored Opcih uvjeta
poslovanja po transakcijskim racunima primjenjuju se i Opéi uvjeti poslovanja Privredne banke Zagreb d. d. za izdavanje
i koristenje debitnih kartica za poslovne subjekte te Opéi uvjeti koriStenja PBZ digitalnog bankarstva za poslovne
subjekte, sa svim izmjenama i dopunama koje su donesene dok je Ugovor o koristenju PBZ SINERGO 2.0 paketa za
poslovne subjekte na snazi.
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5. Ovi Opéi uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa sastavljeni su na hrvatskom i engleskom jeziku. U slu¢aju neslaganja teksta
na hrvatskom i engleskom jeziku, vrijedeéi je tekst na hrvatskom jeziku.

6. Ovi Op¢i uvjeti PBZ SINERGO 2.0 paketa stupaju na snagu 13.7.2021. godine.

Zagreb, 13.7.2021.
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